RAPIDO Das Unternehmen

Rapido - Einfach clevere Warme
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Clevere Warme.



Rapido Geschaftsfiihrer
Werner Dingel

Pioniere damals wie heute

1896 griindete Wilhelm Pfahl einen
GieBereibetrieb fir die Herstellung von
Maschinenteilen. Doch das sollte nicht lange
so bleiben. Bereits kurz nach der Jahr-
hundertwende begann man mit der Herstel-
lung von Warmetauschern. Und ca. 1910
wurde der erste Rapido-Schnellheizkessel
fur Kohle und Koks gefertigt.

Hier liegen die Wurzeln fir die heutige
moderne Rapido Warmetechnik, die auf
liber 90 Jahren Kompetenz in Sachen Hei-
zung und Warmwasser zuriickblicken kann.

Anfang 1999 fand der damalige Hauptgesell-
schafter Werner Dingel in der niederlan-
dischen Koninklijke ECONOSTO N.V. und
der italienischen FERROLI Spa. zwei leis-
tungsfahige Partner, die fir die zukinftige
Entwicklung der Rapido Warmetechnik von
grofler Bedeutung sind. BeideUnternehmen
haben in Europa einen Umsatz von ca. 1,5
Mrd. DM. Die ECONOSTO N.V. zahlt zu einem
der grofiten europaischen Anbieter von
wandhangenden Brennwertgeraten. Die
FERROLI Spa. in Italien ist eine der markt-
fihrenden Firmen im Bereich der Heizungs-
technik.




Die Zusammenarbeit mit diesen Partnern
ermaglicht es Rapido, ein umfassendes
Komplettprogramm im Bereich der Hei-
zungstechnik anzubieten. Innovative
Brennwert- und Solartechnik-Produkte
sowie traditionelle Produkte modernster
Konstruktion und hochster Effizienz in den
Bereichen wandhangende Thermen und
bodenstehende Kessel decken ein Leis-
tungsspektrum bis 700 kW ab. Das umfang-
reiche Programm wird in den Bereichen
Warmwasserbereitung, Regelungstechnik
und Zubehdr sinnvoll erganzt. Kunden-
orientierte Serviceleistungen, die enge
Zusammenarbeit mit dem Fachhandwerk
und dem Fachhandel sowie die permanente
Weiterentwicklung und Produktpfle: '
garantieren ein kontanIerllches Wach
und damit eine nachhaltlge LeTstung‘fur |
unsere Kunden. Clever&é Warme komrlrﬂtp{cﬂ I
Rapido. Heute und |n Zukunft

Die Menschen hinter Rapido

Ein Unternehmen lebt von seinen Mitar-
beitern. Deshalb sollte es nicht nur Warme
produzieren, sondern auch ausstrahlen.
Und zwar durch Personlichkeit und Fach-
wissen.

Bei Rapido finden sich Techniker, Monteure,
Auftragssachbearbeiter, Entwicklungs-
ingenieure, Lagerarbeiter und Kunden-
berater zu einem Team von Spezialisten
zusammen, um neueste und umweltscho-
nende Technologien zu entwickeln. So
konnen Kundenwiinsche optimal erfillt
werden. Jedes Rapido-Produkt ist das
Ergebnis aus der Kreativitat der Labor- und
Entwicklungsabteilung und einer fachge-
rechten Fertigung. Von Materialeingangs-
kontrolle Giber Montageiiberwachung, die
umfangreiche Qualitatssicherung bis zum
letzten Funktionstest der fertigen Gerate

. ist damit beste und dauerhafte Qualitat

CNC-gesteuerte Fertigung

Schaltfeldfertigung

Entwicklung

Genaue Priifung




Service von Schulung bis
Objektausstattung

Der Rapido-Service fiir die Partner im Fach-
handwerk ist beispielhaft. Neben Produkt-
schulungen und den dazugehdrigen Pla-
nungsmappen und Dokumentationen steht
Tag und Nacht ein Call-Center fur Kunden-
dienstanforderungen zur Verfligung. Gerate
und Ersatzteile konnen problemlos tber
das Internet angefordert werden, das ver-
hindert lange Kommunikationswege. Da-
nach wird die Ware uber die Rapido-Logistik
schnell und direkt zum Ziel gebracht.

Wohnungsbaugesellschaften und andere
Bautrager werden durch die eigene Service-
und Planungsabteilung individuell betreut.
Denn hier werden mafigeschneiderte Kon-
zepte zur Rundum-Planung erstellt. Diese
umfassen sowohl die komplette Ausstat-
tung von Objekten mit Warmeanlagen und
den Umgang mit gangigen Planungstools
als auch die Bearbeitung und Gestaltung
von Ausschreibungsunterlagen.

Service fir hochsten Warmekomfort

Kundenbetreuung Kundendienst vor Ort Beratung bei Technikfragen



Umfassende Schulung Logistik




Qualitat fiir jeden Bedarf. Garantiert.
Umwelt und Technik - zwei Komponenten,
die bei Rapido-Produkten im Einklang
stehen.

Das umfassende Rapido-Komplettangebot
bietet Qualitatsprodukte, die effizient und
umweltschonend arbeiten und nattirlich auf
dem neuesten Stand der Technik sind. Im
Rapido-Programm finden Sie Brennwert-
kessel, Ol- und Gas-Gussheizkessel, kom-
pakte Wandgerate, Warmwasserspeicher
und sogar neueste Solartechnik.

Anschlussfertig und mit umfangreichem
Zubehor. So bietet Rapido vom kleinsten
Brennwert-Wandgerat bis hin zur komplet-
ten Heizanlage hochsten Warmekomfort.
Die auf dem Markt einzigartige Rapido
3x3=9 Jahre-Garantie* steht fiir die dauer-
hafte Qualitat der Produkte. Das sichert
dem Fachhandwerk wie auch dem Endver-
braucher eine lange Lebensdauer und damit
Investitionssicherheit. Denn clevere Warme
schont Umwelt und Geldbeutel.

*In den ersten drei Jahren nach dem Kauf Vollgarantie, im 4.
bis 6. Jahr Vollgarantie auf Gussteile, Warmetauscher und Warm-
wasserbehalter, im 7. bis 9. Jahr eingeschréankte Garantie auf
Gussteile, Warmetauscher und Warmwasserbehalter.



Rapido - iiberall auf der Welt geschatzt
In vielen Landern Europas findet man die
clevere Warme von Rapido. Besonders in
den Benelux-Landern schwdren immer
mehr Menschen auf die sparsamen und
zuverlassigen Gerate von Rapido. Und hier
gehort Rapido inzwischen zu den bedeuten-
den Anbietern im Bereich der Heiztechnik.
Ob komplette Heizanlagen in ganzen Ge-
baudekomplexen oder sparsame Brenn-
wertgerate fir Ein- und Mehrfamilien-
hauser, Rapido steht eben tiberall fir
clevere Warme.
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@ RAPIDO Vertriebsbiiro
Jan Nitschke
Am Sportfeld 14
24641 Stuvenborn
Telefon: (0 41 94) 98 14 67
Telefax: (0 41 94) 98 14 68
Mobil: (0171) 2110536
E-Mail: jan.nitschkef@rapido.de

@ RAPIDO Vertriebsbiiro
Klaus Schupritt
Genender Strafie 41
41812 Erkelenz
Telefon: (0 24 32) 90 88 83
Telefax: (0 24 32) 90 88 84
Mobil: (0171) 4 86 34 90
E-Mail: schupritt@rapido.de

© RAPIDO Vertriebsbiiro
Thomas Lutkat
Alte Weseler Strafie 19 d
46569 Hiinxe
Telefon: (0 28 58) 8 35 91
Telefax: (0 28 58) 8 35 91
Mobil: (0171) 4341916
E-Mail: lutkat@rapido.de

@ RAPIDO Vertriebsbiiro
Heinz Meeners
Postfach 10 14 18
47714 Krefeld
Telefon: (0 21 51) 7511 95
Telefax: (0 21 51) 75 11 95
Mobil: (0171) 4 96 02 37
E-Mail: meeners(rapido.de

Clevere Warme.

6 RAPIDO Werksvertretung
Funke Schorn
Hanse Strafle 23
51149 Koln
Telefon: (0 22 03) 3 53 45
Telefax: (0 22 03) 3 55 55
Mobil:  (0172) 2 44 05 40
E-Mail: funkeschornf@rapido.de

O RAPIDO Vertriebsbiiro
Friedel Denkel
Koblenzer Strafie 49
56218 Miilheim-Karlich
Telefon: (0 26 30) 26 17
Telefax: (0 26 30) 4 94 53
Mobil: (0171) 3872150
E-Mail: denkel@rapido.de

@ RAPIDO Vertriebsbiiro
Dipl.-Ing. (FH) Reiner Disseldorf
Breininger Strafle 3
66740 Saarlouis
Telefon: (0 68 31) 4 69 89
Telefax: (0 68 31) 46 14 38
Mobil: (0172) 818 8163
E-Mail: disseldorf@rapido.de

@ RAPIDO Werksvertretung
Gerhard Petrat GmbH
Kastanienstrafie 4
83512 Wasserburg
Telefon: (0 80 71) 4 07 49
Telefax: (0 80 71) 4 07 49
Mobil: (01 61) 183 55 31
E-Mail: petrat@rapido.de

0 RAPIDO Werksvertretung
Matthias Zeidler

Siidstrafle 12

01445 Radebeul

Telefon: (03 51) 8 36 3319
Telefax: (03 51) 4 79 70 25
Mobil: (0172) 37326 48
E-Mail: zeidler@rapido.de

@ RAPIDO Werksvertretung
Werner Horn

Seitenstrafie 32

04463 Grofposna

Telefon: (03 42 97) 8 90 17
Telefax: (03 42 97) 4 76 15
Mobil:  (0172) 3 76 40 41
E-Mail: hornf@rapido.de

m RAPIDO Werksvertretung
Krumbiegel GmbH
Hans-Sachs-Str. 14

31552 Rodenberg

Telefon: (0 57 23) 79 92 50
Telefax: (0 57 23) 79 92 99

@ RAPIDO Werksvertretung
Hubert Denne

In der Aue 20

46342 Velen

Telefon: (0 28 63) 46 43
Telefax: (028 63) 8177
Mobil: (0172) 2 09 04 93

@ RAPIDO Werksvertretung
Gerhard Dochow

Griinstr. 11

57250 Netphen

Telefon: (0 27 32) 8 21 28
Telefax: (0 27 32) 8 2128
Mobil: (0171) 6 46 93 80

@ RAPIDO Werksvertretung
Rolf Weise

Bramsweg 15

73207 Plochingen

Telefon: (0 71 53) 7 16 65
Telefax: (0 7153) 7 35 92
Mobil: (0171) 12583 31

@ RAPIDO Werksvertretung
G.l. Seitz

Tizianstr. 50

90453 Niirnberg

Telefon: (09 11) 63 82 77
Telefax: (09 11) 63 62 22






